
ENERGIE
Vous souhaitez trouver une destination où l'utilisation des énergies
renouvelables est à l'ordre du jour ?
Si vous êtes à la recherche d'une destination respectueuse de
l'énergie, Bilbao est la bonne :

• Le conseil municipal de Bilbao donne l'exemple à ses citoyens en
matière d'utilisation d'énergies propres. Dans le but de mettre fin
à la consommation de combustibles fossiles qui dégagent des gaz
nocifs pour l'environnement, 100 % de l'électricité publique de la
ville provient de sources renouvelables.

• Un engagement fort en faveur des transports publics et de la
mobilité durable.

Ces mesures contribuent à atténuer les effets et l'empreinte
carbone de tout événement organisé dans la ville.

DÉCHETS
Bilbao fait un usage correct des ressources matérielles, tant dans le
fonctionnement quotidien de la ville que dans les événements qui y
sont organisés, dans le but de réduire l'impact créé par les
matériaux utilisés. À cette fin, on encourage tout d'abord la
réduction de la consommation et l'engagement dans la
numérisation et la communication numérique, tout en favorisant
l'utilisation de matériaux à faible empreinte écologique.
Les déchets qui sont inévitablement créés sont traités et utilisés au
maximum. À Bilbao, 86,25 % des déchets sont traités afin qu'ils ne
finissent pas dans des décharges.
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ALIMENTATION DURABLE
La gastronomie est l'un des points que les visiteurs apprécient le
plus. Bilbao a su s'adapter aux temps nouveaux en matière
d'alimentation :

• Diverses formations sur l'alimentation durable sont dispensées
aux hôtels, aux restaurants, aux lieux et aux traiteurs de la ville.

• La conception de menus à faible empreinte écologique est
encouragée.

• L'achat de produits locaux (produits km0) ayant un faible impact
écologique est encouragé.

• Alimentation avec des produits de saison.

• Éviter le gaspillage alimentaire en donnant les surplus de
nourriture.

MOBILITÉ DURABLE
Pensez-vous que c'est une utopie de ne plus utiliser une voiture
privée pour visiter une destination ?
À Bilbao, c'est possible, car elle dispose d'un vaste réseau de
transports durables, en plus de la proximité de toutes ses zones
touristiques, hôtels et lieux d'événements:
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• Service de bus urbains et interurbains hybrides et électriques
équipés de rampes mécaniques favorisant l'accessibilité.

• Service municipal de vélos électriques
• 3 lignes de métro
• Service de tramway

EAU
C'est l'élément de la vie. Consciente de cela, Bilbao traite 99,36 % de
son eau. Sa consommation doit être adéquate et le gaspillage doit
être évité, car il s'agit d'une ressource précieuse et limitée et son
traitement entraîne une plus grande consommation d'énergie. Voici
quelques techniques pour une utilisation efficace de l'eau :
Appliquer des capteurs sur les robinets, éviter les gouttes et les
fuites, réduire la pression et le débit des robinets, réutiliser le
surplus d'eau pour l'irrigation et assainir l'eau utilisée.

PEOPLE
Un événement est une activité réalisée par et pour des personnes. Il
crée une harmonie entre l'événement, les participants et la société
locale. Elle mène des actions ayant un impact social et local et laisse
un héritage (CSR Corporate Social Responsibility). Louer des lieux
offrant une accessibilité universelle permanente ou adaptée à
l'événement. Garantit des conditions de travail décentes et
l'inclusion et la tolérance de tous les groupes. (Le Bilbao Convention
Bureau a des propositions pour l'impact social, consultez-les).

#BilbaoArimaBerdea #BilbaoGreenSoul

DES ÉVÉNEMENTS QUI APPORTENT
RÉDUISEZ VOTRE EMPREINTE CARBONE

GAGNEZ EN VALEURS
LAISSEZ UN HÉRITAGE



ENVIRONNEMENT
Profitez de l'environnement sans l'endommager. Protégez
l'environnement avec des éléments de protection. Organiser
efficacement les points de collecte des déchets pour faciliter le
recyclage. Signalez les lieux nécessitant une attention particulière
afin d'en restreindre l'accès et de protéger ainsi la flore et la faune.
Prendre soin des ressources naturelles et respecter les périodes les
plus délicates et sensibles du cycle naturel. Compenser les émissions
de carbone au niveau local.

ALIGNEMENT ET COHÉRENCE
Alignez vos valeurs avec celles de vos fournisseurs. Choisissez des
lieux et des organisateurs expérimentés et laissez-les vous donner
des idées. Optez pour des aliments locaux et de saison. Promouvoir
l'utilisation de matériaux à faible empreinte carbone et réutilisables
pour les stands. Les certifications sont une indication de bonnes
pratiques dans les activités de l'organisation (les ODD font partie des
stratégies de la ville et du Bureau des congrès).
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COMMUNICATION
La transparence avec la communauté locale, en accueillant ses
idées, permet d'instaurer la confiance. Diffuser des modèles de
comportement aux participants aux événements pour qu'ils
respectent l'environnement et insistent sur la gestion des déchets.
Apprenez à connaître vos partenaires et leurs capacités de mise en
œuvre de la durabilité. Obtenez le meilleur auprès du fournisseur de
votre choix. Communiquer sur les actions durables. Sensibiliser la
société, les participants et les fournisseurs. Maintenez une
communication fluide avec les parties prenantes, fondée sur le
respect et le retour d'information sur vos performances.

ÉVALUATION
Mesurer les performances économiques, l'empreinte carbone et
l'impact social. Comparez ces impacts avec ceux des événements
précédents. Compenser les effets négatifs qui ont pu être générés.
Tirez les leçons de vos activités négatives et répétez celles qui sont
positives.
Le Bilbao Convention Bureau a des activités et des programmes de
compensation de l'empreinte carbone. Différentes associations
telles que Lurgaia, Formarte et Troka mènent des actions pour
compenser et atténuer les émissions.
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